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BAKGRUNN

NORGE: 800 000 PERSONER | PARGRENDE SITUASJON TIL ENHVER TID.

DEN UFORMELLE OMSORGEN SOM YTES AV PARGRENDE ER AV STOR
BETYDNING FOR SAMFUNNET.

HELSEPERSONELL HAR BEHOV FOR MER KOMPETANSE | FORHOLD TIL
PARGRENDEARBEID.
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En digital guide for ansatte i helse- og
omsorgstjenester i mgte med parerende

Mal: Guide som gir ansatte kompetanse og trygghet
til & mestre ivaretakelse av pdrgrende pd best mulig
mdte

Mdalgruppe: Ansatte i helse- og omsorgstjenester
Sekundcer: Pargrende

D I G G PA Digital gUide J Utviklingssenter for
for parerendearbeid sykehjem og hjemmetjenester
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En digital guide for ansatte i helse- og
omsorgstjenester i mate med parerende| | o nier til aktuelle lover

Mdal: Guide som gir ansatte kompetanse
og trygghet fil & mestre ivaretakelse av | Nasjonale fgringer, reformer
pargrende pd best mulig méte

Mdalgruppe: Ansatte i helse og
omsorgstienester
Sekundcer: Pargrende
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. . mi Lovverk og nasjonale feringer
En digital guide for ansatte i

helse- og omsoorgsfjenesier T Kompetanseheving av personell
i mgte med parerende Lenker fil aktuelle lover

Mal: Guide som gir ansatte Nasjonale feringer, reformer Etikk og refleksjon
kompetanse og trygghet til &

mestre ivaretakelse av pdrgrende
pd best mulig mate Prosessbeskrivelse

Debriefing

Mdélgruppe: Ansatte i helse og Lenker fil caser
omsorgstjenester
Sekundcer: Pargrende E-lcering: lenker

D I G G PA Digit?l guide . Utviklingssenter for
for pargrendearbeid sykehjem og hjemmetjenester
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Lovverk og nasjonale fgringer
En digital guide for ansatte i 9 g enng

helse- og omsorgstjenester

i mgte med pdarerende Kompetanseheving av personell

Lenker til aktuelle lover
Mdil: Guide som gir ansatte Kompetanseheving
kompetanse og frygghet fil | Nasjonale feringer, reformer | Etikk og refleksion pdrgrende

A mestre ivaretakelse av Debriefi
pérgrende pd& best mulig ebrieting

mdte Prosessbeskrivelse E-lcering

Lenker caser Lenker fil nettsider

Mélgruppe: Ansatte i helse E-lcering: lenker
og omsorgstjenester
Sekundcer: Pérgrende
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En digital guide for ansatte
i helse- og
omsorgstjenester i mote
med pargrende

Lenker til aktuelle lover
Mdl: Guide som gir ansatte

kompetanse og trygghet fil Nasjonale feringer
& mestre ivaretakelse av reformer !
pdrerende pd best mulig
mate

Etikk og refleksjon
Debriefing

Prosessbeskrivelse
Mdlgruppe: Ansatte i helse
og omsorgstienester
Sekundcer: Pargrende

Lenker fil caser
E-lcering: lenker
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E-lcering
Lenker fil nettsider

Kompetente og
frygge ansatte

4

trygge pdrerende

4

pdrgrende som
ressurs for pasient og
helsepersonell
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2024

DET HAR BLITT JOBBET GODT MED INNHOLD | GUIDEN GJENNOM HELE 2024

ARBEIDSGRUPPE
REFERANSEGRUPPE
PARGRENDEREPRESENTANT
LEDERFORANKRING

|VARETATT GJENNOMF@RT | PILOTKOMMUNENE

DIGITAL UTVIKLER
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SKAL VARE LETT OG MAN@VRERE |

SELVFORKLARENDE

GODE LENKER

VERKT@Y OG MALER

LENKER TIL VIDERE KOMPETANSEHEVING SOM E-LZARINGER OG APNE WEBINARER, FILMER
MULIGHETER TIL A GI TILBAKEMELDINGER TIL OSS SOM HAR ANSVARET FOR VEDLIKEHOLD

BEDRE PARGRENDES SITUASJON GJENNOM A STYRKE ANSATTES KOMPETANSE OM PARZRENDEARBEID
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Verktoy for systematisk
parerendearbeid

Denne nettsiden er ment som en guide for deg som arbeider
i Kommunal helse- og omsorgstjeneste. Formalet med guiden
er &kunne g stotte og veiledning for 3 kunne ivareta
pérorende pé en god mite.

Parorende-Hvem er de Naermeste parorende

Pivarende kan vaere svee e, man spplevelsen av vive Mamesie pirorende hat smcre rectgheter e sndre pirarende.
pirererda kan bevel vnre Uk i tves av iagroser of ershgaller medhensye o informasion sumiybke, suroalinasya of Kage

hos dem de e pirarende for

Digital guide for parerendearbeid

» Phrorendearbeid - steg for steg

g

Viktigste

«» DIGGPA | praesee

Lovverk
Rettigheter og plikter

Helsepersonell har en plikt til § ivareta parorende igiennom hele livslopet.
Dette innebzrer et spenn i parorende fra sma barn og til eldre. Ansatte i
helse- og j skal kjenne til plikt til 3 yte
stotte til parorende, og hvilke rettigheter pérorende har. Det er viktig &
huske pé at pérarende til voksne pasienter/brukere ikke har noen juridiske
plikter, kun rettigheter.

ter erblant

Pasient. og brukerrettighetsioven regulerer retiigheter for pasienter, brukere og pirarende.

Helse o omsorgstienesteloven regulerer blant annet kommunens plik tl 4 by nedvendig
pirerendestatte i form av opplaring/ vesledning, sviastningstiltak og omsorgsstonad.

gir focinger il & Ivareta og
pararende

stotte il pirovende | psykisk
helsetjeneste.

Lovom

barn som orarende

Veilederen om pirerende | helse- of omsorgstienesten gir nasjonale anbefalinger for involvering
av og stotte il parorende. Den beskriver pirorendes rettigheter o helse- og omsorgstienestens
plikter, og gir anbefalinger om god praksls. Pirerendevelleder - Helsedirektoratet

g identifiserer knytet til
og anerkjenner Vi~ de pararende (regieringen.no)

Nasjonal veileder om gode helse- og il personer med

kommunene foringer for hvordan legge til rette for godt samarbeid med parorende og verger til
Gode helse- og | personer med

utviklingshemming - Helsedirektoratet

i da i anerkjennolse,

Lenker

+ Lavom pasient. o brukerrtrigheter (pasient. og
beukerretiphetsioren) - Loveats

+ Lov om hommunaie helse- of ormsorgatienester m.m.
(neise- of omsorgstienesteloven - Lowdata

+ Lav om helsepersonell m.v (helsepersanelloven)
Lavats

+ Lov om etablering og gienmomaring av psy
hetsevern (paykisk helsevermiauen) - Lovdats

+ Pirorendevelieder - Helsedirextaratet

5 Pasienters. brukeres og narmeste pirorendes rett bl
Informasion ved skade eller atvorlige komplikasioner
- Veileder pdf (helsedirektoratet.no)

Samtykke. Hvem som har samtykkekompetanse
beskrives i Pasient. og brukerrettighetslaven Kapittel
4,5 43 Lov om pasient- og brukerrettigheter
(pasient- og brukerrettighetsioven) - Kapittel 4.
Somtykke il helsehjelp - Lovdsts

12.12.2024
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Fra Helsedir - med
kommentarer:

- Helsepersonelloven med kommentarer -
Helsedirektoratet

- Pasient- og brukerrettighetsloven med kommentarer -
Helsedirektoratet

Opplazring/kompetanseheving for deg som jobber i
helsetjenestene:

- Helsejuss pa 1-2-3-4 - Helsejuss pa 1-2-3...4 -
Nasjonalt senter for aldring og helse

- Parerendes rettigheter og helsepersonells plikter -
HelseNorge:
Parerende - hva na? - Helsenorge

- Aldring og Helse: «Informasjon og stette til barn som
parerende, helsepersonelloven §10a»: Informasjon og
stotte til barn som parerende, Helsepersonelloven
§10a on Vimeo

i) & Tilbake
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Innledning

Avslutning Samarbeid

Oppfolging
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Parerendearbeid
Inntedning - steg for steg

Et parorendeforlop folger pasienten gjennom hele
Avslutning Samarbeid sykdomsforlepet, fra forste kontakt med helsetjenesten om et
helseproblem og helt frem til siste kontakt. Parerende er ofte de
viktigste stottespillerne for pasienten og kan vaere uvurderlige
ressurspersoner hvis de far anerkjennelse, god stotte og helhetlig
Oppfolging ivaretakelse i sin rolle som péarerende.

Les mer
Innledningsfasen N2 Samarbeidsfasen N Oppfolgingsfasen N2 Evaluering/avslutning N2

Naviger mellom de ulike trinnene ved a bruke knappene over. Kanskije litt mer tekst
om hvordan man bruker denne veihjelperen kan komme her.

15

VEIEN VIDERE:

PILOTERING/UTTESTING:
« DESEMBER/JANUAR 2024 - VAR 2025
* | GANG MED S@KNAD PA TILSKUDD FOR 2025

* SPREDNING

* AVKLARE EIERSKAP ETTER PROSJEKTPERIODEN

3 Utviklingssenter for
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TILBAKEI\/\ELDINGER OG EVALUERING FRA
PILOTERING
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FORSKNING

AKSJONSFORSKNING AV PILOTERING/UTPR@VING ) sykehjem og hjemmetjenester
V/SOF MIDT TRONDELAG (Nord)

TILSKUDD FRA DAM STIFTELSEN

KVALITATIVE INTERVJU FOR A INNHENTE ERFARINGER .;:) DIGGPA | U
OM PARGRENDEARBEID F@R OG ETTER UTPR@VING
AV DIGGPA

RESULTATENE VIL BRUKES TIL A VIDEREUTVIKLE GUIDEN
OG ARBEIDE MED PARGRENDE.

MALET ER AT VERKT@YET SKAL V/ARE OVERF@RBART ~.omsorgsforskning
TIL ALLE ANSATTE | HELSE- OG OMSORGSTJENESTENE. -
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TAKK FOR MEG ©

* GRO.HELBERG@VERDAL.KOMMUNE.NO
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